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Asunto: Respuesta sugerencia radicado IDIPRON 2023ER3823 — Peticion SDQS 5393532023

Cordial saludo,

...Transporte para salidas pedagdgicas ya que la mayoria de salidas pedagodgicas son
canceladas por el tema...

Su sugerencia ha sido implementada conjuntamente con las Gerencias del Instituto garantizando
los servicios de transporte, es importante mencionar que la Gerencia Administrativa es la
encargada de administrar y controlar los servicios que apoyan el desarrollo de las actividades
misionales y administrativas como lo es el servicio de transporte, motivo por el cual cuando las
diferentes areas solicitan este servicio, esta Gerencia Administrativa agenda y programa el
transporte para apoyar las actividades del IDIPRON como las salidas pedagdgicas, sin que sea de
nuestra competencia la programacion y cancelacion de este tipo de actividades por no ser una
funcidn de la Gerencia Administrativa; por tanto, la cancelacién de las salidas pedagoégicas no se
debe a la falta o cancelacion del servicio de transporte.

Finalmente, es preciso agradecer su participacion; la cual nos permite determinar y tomar acciones
de mejora.

Cordialmente,

@RENAS
Gerente Administrativa

gerenciaadministrativa@idipron.gov.co
Anexos: 0 copias

Estimado Ciudadano, su opinion es muy importante para el mejoramiento del Instituto Distrital para la
Proteccion de la Nifiez y la Juventud. Por favor califique su satisfaccion con respecto a la respuesta a su
requerimiento, ingresando a la pagina del instituto http://www.idipron.gov.co/; en la parte inferior de la
misma, dando Clic al boton:
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NOMBRE FIRMA FECHA

Proyecto: | Ivon Lorena Gutiérrez Aldana — Abogada (contratista) Gerencia Administrativa IO o ! 12112/2023
Reviso Alejandra Guzman Arenas — Gerente Administrativa ~ ] 12/12/2023
Aprobo: Algjandra Guzman Arenas — Gerente Administrativa 12/12/2023
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por tanto, bajo nuestra
responsabilidad lo presentamos a firma.
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