Bocoin | IDIPRON

COD: A-GDO-FT-016 VR.12 — 04/10/2022

3000

INSTITUTO PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA JUVENTUI

Bogotd, D.C., 03 de febrero de 2023 Al Contestar Cite Este Nr.:2023EE320 0 1 Fol:1

ORIGEN: (rigen: SUBDIRECCION TECNICA POBLACIONALISOTO BRAC

DESTINO: Desting: /ANONIMO

ASUNTC; Asunto: RESPUESTA SDQS 303832023 CORDIS 2023ER168
(bs: Fec.Radic:06/02/2023 0105:50. Obs.:

Joven

ANONIMO ’
Beneficiario Unidad de Proteccién Integral SERVITA
Direccién: Avenida Carrera. 7 No. 164-94

Localidad: Usaquén, Servita

Ciudad

Asunto: Respuesta SDQS 303832023 CORDIS 2023ER169

Reciba un cordial saludo,

En atencién a la solicitud realizada a través del radicado del asunto, la Subdireccién Técnica
Poblacional, y la Gerencia Operativa, en el marco de sus funciones del acuerdo 009
de 2022; Orientar la proyeccion, respuesta y seguimiento oportuno a las peticiones,
solicitudes y requerimientos de la ciudadania, nifias, nifios, JOvenes, adolescentes y
Jovenes, entidades publicas o privadas en lo relacionado con los procesos a su cargo
y de conformidad con lo establecido en la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual
se regula el Derecho Fundamental de Peticidn y se sustituye un titulo del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, Y demds normas
concordantes, respecto de las preguntas concernientes a su competencia, da respuesta
de fondo y en término:

1. “aparte el sazon de las tias no lo dejan llevar a otra unidad, indignada, preciso cuando entramos al mes
de diciembre aht si traen personal ya que para ese mes salieron muchos en busca de camelio o a viajar
cuando en todo el afio estuvo solo” (SIC).

En respuesta a su peticién se le informa que, en el marco del Plan Distrital de Desarrollo
2020 — 2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogotd del Siglo XXI”,
IDIPRON atendiendo lo establecido en la Ficha de Estadistica Bésica de Inversién Distrital
EBI-D materializa su apuesta pedagbgica a través del proyecto de inversién 7720
“Proteccion Integral a Nifiez, Adolescencia ¥ Juventud en Situacién de Vida en Calle, en
Riesgo de Habitarla o en Condiciones de Fragilidad Social Bogotd”, cuyo objeto principal
es “Brindar atencién y proteccidn integral a nifios, nifias, adolescentes Y jovenes en riesgo
0 en situacion de habitabilidad en calle y en condiciones de vulnerabilidad Y fragilidad social
por medio de su vinculacion al Modelo Pedagégico del IDIPRON”. En este sentido, se aclara
que en lo que va corrido de esta administracién el Instituto no ha cerrado Unidades de
Proteccion Integral (UPI), funcionando a la fecha con las que fueron designadas desde que
se asumi6 la Direccidn en la vigencia 2020.

Por el contrario, es importante resaltar que, durante el afio 2021 abrieron sus puertas dos
nuevas Unidades, las cuales son el Castillo de las Artes, ubicada en la Calle 23 #14- 19 y la
Victoria ubicada entre la calle 36M Sur #2 este-1 a la carrera 3 este-63.

Adicionalmente, resulta pertinente mencionar que la Unidad de Proteccién Integral Servita,
en el marco de la reforma institucional y en aras de brindar los servicios a los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes NNAJ de Bogot4, de manera integral, ha pasado a ser Unidad de
territorio. Es decir que esta unidad sigue en funcionamiento, pero ahora cuenta con servicios
diferentes. Los beneficiarios que venian gozando de servicios con los que ya no se cuentan
se trasladaran, segln sus necesidades, a otras unidades en las que puedan dar continuidad a
sus procesos. Estos cambios se realizan como una accién de mejora en la prestacion de
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servicios misionales en todas las sedes y unidades acorde con los principios de mejoramiento
continuo, gestion publica por resultados y eficiencia administrativa.

Respecto de su requerimiento de la sazon del personal de cocina, se le informa al peticionario
que el equipo de salud se encarga de elaborar unas recetas integras, las cuales deben ser las
mismas en cada unidad a la que los beneficiarios asistan. Asi mismo, constantemente se hace
rotacién entre unidades de este personal.

Se le informa al beneficiario que sus comentarios son de gran ayuda y que permite al Instituto
seguir evaluando, mejorando y potencializando los procedimientos, equipos de trabajo,
lineamientos y politica de cuidado a los NNAJ.

Se reitera el compromiso y entera disposicion a cualquier solicitud adicional que se requiera.

Sin otro asunto particular, atendiendo su solicitud, me suscribo.

Atentamente, '
77 7%

LEONARDO FABIO SOTO BRACAMONTE

Subdirector Técnico Codigo 068 Grado 02

Subdireccion Poblacional

Leonardo.soto@idipron.gov.co

Instituto Distrital para la Proteccién de la Niflez y la Juventud — IDIPRON

NOMBRE ;[RMJyf FECHA
Proyect6 Erica Catalina Merchan Pedraza g 03-02-2023
Reviso Yazmin Galvis Salcedo = , | 03-02-2023
Aprobé Leonardo Fabio Soto Bracamonte 2 _J5r /] 03-02-2023
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por tanto, bajo
nuestra responsabilidad lo presentamos a firma.
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