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e INSTITUTO PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA JUVENTU

Al Contestar Cite Este Nr.:2023EE2975 O 1 Fol.

5 : ORIGEN: Origen: SUBDIRECCION TECNICA POBLACIONAL/QUINCHE G
R RiEl s L DESTINO: Destino: CONSERVATORIO NICOLO/ANONIMO
ASUNTOQ: Asunto: RESPUESTA SDQS 3557122023 -RAD 2023ER2670 DE 1
Obs: Fec.Radic:06/09/2023 04:55:59. Obs.

Joven

ANONIMO

conservatorionicolo@idipron.gov.co

Ciudad

Asunto: Respuesta SDQS 3557122023 Y CORDIS 2023ER2670 de fecha 17 de agosto de

2023.

Respetado Andnimo,

Reciba un cordial saludo, EI Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud —
IDIPRON, es una Entidad adscrita a la Secretaria Distrital de Integracion Social, de orden Distrital
descentralizada y con autonomia administrativa, creada mediante el Acuerdo No. 80 de 1967, del
Concejo de Bogot4, y transformada por redisefio institucional aprobado mediante Acuerdo No 009
del 2022; que atiende a nifios, nifias, adolescentes y jovenes (NNAJ) entre los 6 y 28 afios 11 meses
y 29 dias de edad, y que tiene como como misionalidad: “Formar ciudadanos creativos e innovadores
con oportunidades, desde un modelo pedagégico basado en los principios de afecto, alegria y libertad y un
talento institucional que apropia la vocacion de servicio y liderazgo para construir proyecto y sentido de vida
en los nifios, nifias, adolescentes y jévenes en habitabilidad en calle, en riesgo de habitarla o en condiciones
de fragilidad social de la Ciudad’.

De conformidad a su solicitud realizada a través del radicado del asunto, la Subdireccién Técnica
Poblacional, y la Gerencia Operativa, en el marco de sus funciones del acuerdo 009 de 2022;
Proyectar, responder y hacer seguimiento oportunamente a las peticiones, solicitudes y requerimientos de la
ciudadania, nifias, nifios, jévenes, adolescentes Y jovenes, entidades piiblicas o privadas en lo relacionado con
los procesos a su cargo 'y de conformidad con lo establecido en la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la
cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion Y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, y demds normas concordantes, respecto de las
preguntas concernientes a su competencia, da respuesta de fondo y en término:

“estimado instituto idipron

mediante esta carta, quiero realizar una sugerencia respecto al manejo de los comite dentro de las upis; considero que
es fundamental contar con la presencia activa de las areas psicosocial y sociolegal.

quisiera compartir mi experiencia pesonal en relacion a un comite que tuve en el conservatorio, en el cual no recibi el
acompariamiento adecuado, expresar una situacion de violencia de violencia verbal, por parte de un docente lo cual me
hizo sentir vulnerable durante cierto tiempo en la unidad.

sin embargo, lo mas omportante para mi como beneficiaria y futua egresada, es que se preste atencion a este tipo de
casos y se brinde un manejo adecuado para jovenes que se puedan encontrarse en la misma situacion. ?”

El Instituto Distrital Para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud IDIPRON, bajo el principio de la
transparencia, propende por esclarecer la realidad de cada situacion presentada y, de ser necesario,
reportar presuntos saltos en el debido proceso, asi mismo, en caso contrario, proteger la identidad y

el buen nombre de los ciudadanos, contratistas y funcionarios que puedan verse inmersos en mal
entendidos.

Se le informa al peticionario que, una vez recibida su queja, se indag6 con el lider de Unidad, el
Maestro Marcos Galindo sobre la situacion planteada, a lo cual después del comité pertinente se
concluy¢ lo siguiente:

Al momento de presentar la queja en contra del comité misional de la Unidad de Proteccion Integral
Conservatorio Javier de Nicold, se determina que las afirmaciones realizadas son subjetivas y no
refieren a un solicitante o recurrente con quien se pueda esclarecer los hechos de tal manera que se
puedan ratificar o desvirtuar.
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De igual manera, consideramos importante informar que se tomaran las medidas necesarias para
socializar en miras de su aprehension, a funcionarios como contratistas que prestan sus servicios en
la UPI conservatorio, el protocolo de atencién a NNAJ beneficiarios, creado este bajo los principios
constitucionales del debido proceso, respeto por la dignidad humana y demas pertinentes.

Visto lo anterior, se da respuesta a su solicitud, no sin antes manifestar la total disposicién a los
requerimientos que usted presente y con los cuales nos permita seguir aunando esfuerzos por un nuevo
contrato social y ambiental para el siglo XXI. Se reitera el compromiso y entera disposicién a
cualquier solicitud adicional que se requiera. -

Cordialmente,

OLGA MIREYA QUINCHE GONZALEZ
Subdirector Técnico Codigo 068 Grado 02
Subdireccion Técnica Poblacional

Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON

NOMBRE FIR% FECHA
1 77

Proyccté Erica Catalina Merchan Pedraza — Contratista Subdireccion Poblacional L/W 04/09/2023
Revisd Ginna Paola Martinez Bricefio — Asesora juridica AR 04/09/2023
Revisd Lorena Cecilia [llidge Benjumea -Gerente Operativa S A 04/09/2023
Aprobt Olga Mireya Quinche Gonzalez- Subdirectora Poblacional Vs o) 04/09/2023

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y dispmlugaics vigentes y por tanto, bajo
nuestra responsabilidad lo presentamos a firma.
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